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RESUMEN

El modelo de la Triple Hélice constituye un marco tedrico que explica la generacion de innovacion y desarrollo
mediante la interaccion entre la universidad, la empresa y el Estado. El presente articulo cientifico tuvo como
objetivo describir los enfoques actuales de este modelo y analizar sus avances en América Latina a partir de
una revision sistemdtica de literatura realizada en las bases de datos SciELO y Redalyc durante el periodo
2020-2025. Los resultados evidencian que, aunque diversos paises latinoamericanos han implementado
mecanismos de vinculacion entre los tres actores, aun persisten limitaciones relacionadas con el
financiamiento, la innovacion, la transferencia tecnoldgica y la coordinacion institucional. Se observa la
evolucion hacia modelos mds amplios, como la Cuddruple y Quintuple Hélice, que incorporan a la sociedad
civil y al medio ambiente como elementos complementarios del ecosistema de innovacion.

El andlisis muestra experiencias destacadas en Brasil, Chile, Colombia, Ecuador y México, donde se han
desarrollado iniciativas orientadas a fortalecer la cooperacion entre universidades, empresas y gobiernos. Sin
embargo, continuan existiendo barreras como la escasa inversion en investigacion y desarrollo, la limitada
cultura emprendedora y la débil articulacion de las politicas publicas. En el caso de Bolivia, no se encontraron
estudios que evidencien una aplicacion consolidada del modelo, lo que representa una oportunidad para
futuras investigaciones. Se concluye que las universidades deben fortalecer su capacidad de innovacion,
emprendimiento y vinculacidn social; las empresas deben asumir un papel mds activo en la investigacion y el
desarrollo; y el Estado debe promover y sostener alianzas estratégicas que favorezcan la generacion de
conocimiento y el desarrollo economico y social sostenible.
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1. INTRODUCCION

El campo de los estudios de innovacion se renueva constantemente con ideas que buscan reflejar
las dindmicas de la sociedad actual. En este contexto, Etzkowitz y Leydesdorff (1995, 2000)
introdujeron el modelo de la Triple Hélice para describir las conexiones dindmicas entre el Estado,
las empresas y la academia como motores del emprendimiento, la innovacién y el desarrollo en
una economia del conocimiento. Actualmente, tanto el modelo de la Triple Hélice (M3H) como el
de la Cuadruple Hélice (M4H) —este ultimo con un enfoque aparentemente opuesto— se han
consolidado como dos de los marcos conceptuales mas utilizados e influyentes en la investigacion
empirica de este sector (Cai & Lattu, 2022).

A pesar de la popularidad del M3H, su capacidad explicativa ha sido cuestionada frente a
transformaciones recientes (Cai & Etzkowitz, 2020). Como respuesta a estas limitaciones,
Carayannis y Campbell (2009) formularon el modelo de la Cuadruple Hélice, incorporando a la
sociedad civil como un actor clave. Un afio después, los autores expandieron el marco hacia la
Quintuple Hélice al incluir el medio ambiente (Carayannis & Campbell, 2010). Este enfoque
introduce la sostenibilidad en los procesos de innovacion, abordando de forma integral la
transicién socioecoldgica global que caracteriza a nuestra era.

Seglin Leydesdorff (2012), el uso de la Triple Hélice no obliga a encasillar realidades complejas en
solo tres dimensiones, ya que la evidencia empirica y el contexto analizado son los que dictan si se
requieren hélices adicionales. A partir de estas delimitaciones tedricas establecidas por los autores
de referencia, este estudio se propone describir los enfoques actuales del modelo de la Triple
Hélice, evaluando sus progresos y las discusiones en torno a su vigencia reciente.

En el modelo de la Triple Hélice, la Universidad asume un rol protagdnico y proactivo al dejar de
ser Unicamente un centro de ensefianza para convertirse en la fuente originaria de conocimiento
aplicable, innovacion y capital humano avanzado. Su funcién fundamental es actuar como el motor
intelectual del ecosistema, transformando la investigacidon cientifica en patentes, soluciones
tecnoldgicas y spin-offs que se transfieren directamente al sector productivo, articulandose
dindmicamente con el Estado y la empresa para impulsar de forma conjunta el desarrollo
socioecondmico en una economia basada en el conocimiento.

2. METODO

Para la presente revisién sistematica de la literatura se ha utilizado una busqueda en los
principales repositorios latinoamericanos: SciELO y Redalyc, partiendo de los términos “modelo”,
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“triple hélice” y su respectiva combinacion, para la cual se usé el término boleano AND (“y” en
inglés), de forma que se mostraran Unicamente los resultados que pudiesen tener ambos
términos. Por otra parte, se delimitd el tiempo a la busqueda dentro del rango 2020-2024,
utilizando como idiomas el inglés, espafiol y portugués.

3. RESULTADOS

Inicialmente, para mostrar los pasos seguidos en la busqueda, se ha utilizado un diagrama de
PRISMA (Page, et al., 2021) en torno a la revisién sistematica de la bibliografia. En el mismo, se
sefialan los registros ubicados en los repositorios utilizados.

En cuanto a la articulacién de la interaccidn triple hélice y su rol como agente gubernamental,
estos softwares podria destacar en sus informes a las universidades con mayor involucramiento en
sus programas, para que sirvan de benchmarking para otras que lo encuentran mas dificil y buscan
involucrar a las empresas. de sectores emergentes en sus programas para difundir la innovacién
en el Estado vy, si esto ya se hace, buscar exponerlo mas en sus informes para incentivar a mas
empresas de estos sectores a aprovechar este tipo de interaccion.

Aunque todavia estdn en su etapa primaria, las sociedades latinoamericanas exhiben una variedad
de conexiones sociales, principalmente a través de técnicas productivas. Sin embargo, los
enfoques sociales también se estan volviendo sofisticados y estan arraigados en el paradigma de la
Cuddruple Hélice.

De acuerdo con Zamora et al. (2022), Brasil fue pionero en América Latina en la adopcion de
incubadoras de empresas como herramientas de desarrollo socioeconémico, promoviendo una
sinergia entre el Estado y la academia para dar forma a una nueva base industrial. El alcance de
estas incubadoras abarcé tanto la innovacidn tecnoldgica como el fortalecimiento de
emprendimientos culturales y la atencién a las demandas de los pueblos nativos; asimismo, el
modelo priorizé la investigacion farmacoldgica orientada al bienestar social. El desarrollo de estas
incubadoras estuvo a cargo de las Universidades.

En relacién a Chile se desarrollan sistemas de innovacién como consecuencia de la cooperacion
entre instituciones publicas, empresas y universidades. Estas innovaciones tuvieron una influencia
significativa y fueron demostradas previamente en otras naciones (Zamora et al, 2022).

Para el caso de Colombia, los Comités Estatales Comerciales Universitarios (CUEE) y las Oficinas de
Transferencia de Resultados de Investigacién (OTRI) universitarias son programas efectivos para
ofrecer respuestas a inquietudes sociales y comerciales. Los Proyectos Universitarios de
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Vinculaciéon con la Sociedad (PUVS) son el conducto preferido para la asociacidn universidad-
empresa-administracién-sociedad. Diversas investigaciones en Ecuador demuestran la activa
participacién y dedicacién de las universidades frente a estas iniciativas de vinculacién social. Sin
embargo, los andlisis subrayan la necesidad imperativa de disefiar diagndsticos precisos sobre las
demandas del entorno y establecer procedimientos formales para la gestion de los proyectos,
advirtiendo ademas que el sector carece de un modelo estandarizado para realizar evaluaciones
exhaustivas de sus resultados (Contreras et al., 2021; Rueda et al., 2020).

En México, se observa una conexidon débil entre las empresas y la academia. Particularmente,
existe un modelo arraigado indirectamente de la interaccién de la triple hélice. Por ejemplo,
Lamas-Huerta y Florez-Zepeda (2022) plantean que un Estado que ofrece universidades publicas,
como la Universidad de Guadalajara, depende del financiamiento que propone, y el Estado
depende de las Politicas Publicas de la Federacién, las cuales se derivan del Plan Nacional de
Desarrollo y sus programas sectoriales, regionales, especiales y programas institucionales. En
algunos casos debiese existir un modelo de gestidén adicional a las normas de la universidad. Ante
esto, un componente esencial del estudio de las politicas institucionales es el modelo de gestion
universitaria.

Ecuador, ha presentado distintos problemas alrededor de la implementacién del modelo, al igual
gue otros paises. Entre las principales barreras se encuentran la innovacion la falta de apoyo
financiero permanente de las politicas publicas, la falta de inversion en el desarrollo de habilidades
a largo plazo y la falta de produccion creativa que resulta en una escasez de patentes (Espinoza,
Montes de Oca, Alvarez, & Cuaran, 2022). Estos problemas se pueden atribuir a la Triple Hélice -la
parcelacion del trabajo entre los sectores académico, privado y publico- porque, de acuerdo con
Ponce y Jacome (2021), las universidades del Ecuador no generan suficiente potencial humano
para ejecutar, desarrollar y generar innovacién. El pais ha intentado centrar sus esfuerzos en
promover el incremento de la innovacion, este objetivo alin no se ha logrado. Esto se debe a la
necesidad de evaluar y pensar si esta ola de iniciativas esta respaldada por programas estratégicos
en los que tiene un papel significativo, asi como si las empresas difieren en el nivel de madurez y
seriedad con la que abordan este problema (Zamora et al., 2022).

El andlisis del modelo abarca diversas variables criticas, siendo la responsabilidad social una de las
principales al articular las necesidades estatales, el rol corporativo y la extensidén universitaria
(Hernandez et al., 2020). De este modo, factores individuales y organizacionales —tales como los
valores del trabajador, el impacto del entorno social en la empresa, la satisfacciéon laboral y el
fortalecimiento de habilidades laborales— guardan una estrecha relaciéon con la responsabilidad
social corporativa (Reyes et al.,, 2022). Como complemento de estas dinamicas, la literatura
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cientifica resalta la importancia de la comunicacién intra e interinstitucional como un componente
esencial para el éxito de estas interacciones.

Un aspecto que se ha considerado ampliamente es el disefo curricular universitario, dado que
este influye de forma directa en el Estado, la industria y la sociedad en general. Se encuentran
carencias debido a la falta de innovaciéon enrumbadas a la creacidon de pequeiias y medianas
empresas (Rangel, Molina, & Lépez, 2021). Por ello, Ponce y Jacome (2021) mencionan que se
fomenta poco el espiritu empresarial, lo que impide que los graduados con un titulo en
administracién de empresas, ingenieria y otras carreras, desarrollen sus habilidades y talentos
empresariales, ademas de que hay pocas opciones de financiacion disponibles, lo que restringe la
implementacion de proyectos empresariales.

En Bolivia, la implementacion del Modelo de la Triple Hélice aun presenta un desarrollo incipiente
en comparacién con otros paises de la regidon. Si bien existen iniciativas de vinculacién entre
universidades, entidades gubernamentales y sectores productivos, estas relaciones suelen
caracterizarse por una limitada articulaciéon estratégica y una escasa institucionalizacién de
mecanismos de transferencia de conocimiento e innovacion. Las universidades han contribuido
principalmente mediante actividades de investigacion, extensidn e interaccidn social, mientras que
la participacién empresarial en procesos de investigacidn y desarrollo contintda siendo reducida.
Asimismo, la limitada inversién en ciencia, tecnologia e innovacion, junto con la ausencia de
politicas publicas integrales orientadas a fortalecer la cooperaciéon entre academia, empresa y
Estado, ha dificultado la consolidacion de un ecosistema de innovacidon basado en el modelo de
Triple Hélice. No obstante, el creciente interés por el emprendimiento, la innovacion tecnoldgica y
el desarrollo regional evidencia un potencial significativo para fortalecer esta interaccién vy
contribuir al desarrollo econémico y social del pais.

4. DISCUSION

La limitada capacidad del sector productivo para innovar productos y servicios en favor de la
industria como totalidad y de la sociedad en conjunto. Su limitada peresencia en el mercado
mundial con servicios o bienes novedosos, la corta vida util de los emprendimientos y la falta de
vision de los directivos para limitar el uso de tecnologia en las MIPYMES hacia internet (correo
electronico, sitios web, voz sobre IP, entre otros) y el uso de tecnologias basicas como impresoras
y computadoras, entre otras, son todos indicadores de la falta de interaccién entre las 3 o 4 hélices
propuestas (Lozada, Casallas, Bedoya, Castellanos, & Rey, 2022).
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Uno de los desafios estructurales que enfrenta el modelo de la Triple Hélice es el desajuste
estratégico en la Politica Publica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PPCTel), reflejado en la
brecha entre los objetivos disefiados y los resultados ejecutados. Este fendmeno se atribuye a la
insuficiencia de financiamiento, la falta de claridad de los actores del sistema y la desvinculacién
de la PPCTel de otros programas publicos. Asimismo, la inconsistencia en las prioridades estatales
fomenta una fuerte dependencia tecnoldgica en el aparato productivo de las naciones, agravada
por la ausencia de sistemas eficientes de seguimiento y evaluacion de metas (Montoya et al.,
2020). En el contexto regional, Veldsquez (2019) sefiala que el limitado avance de Latinoamérica
en esta materia ha consolidado un estado de "desesperanza aprendida" entre los actores
involucrados.

5. CONCLUSIONES

El modelo de la Triple Hélice plantea que las relaciones sinérgicas entre el sector publico, el
productivo y el académico permiten desarrollar innovaciones con impacto directo en la resolucién
de problemas estructurales de la sociedad. Si bien existen variantes tedricas que afiaden nuevas
hélices al esquema inicial para visibilizar factores como la sociedad civil, un principio metodolégico
clave es la flexibilidad contextual: cada escenario histérico y empirico define la necesidad de
incorporar dimensiones analiticas complementarias sin perder como eje los tres pilares
fundamentales.

En esta investigacidn realizada con un enfoque de Latinoamérica no se ha podido evidenciar que
en Bolivia se hayan desarrollado estudios con el enfoque Universidad — Empresa y Estado, lo que
hace que este tema pueda ser desarrollado con éxito, es preciso establecer esta relacién como
modelo de desarrollo econdmico y determinar su contribuciéon desde la academia.

Se enfatiza la necesidad de que las universidades se ajusten a las demandas sociales cambiantes
que exigen la aplicacidon de la informacién producida dentro de sus paredes a las principales
prioridades del estado. Debido a lo anterior, las instituciones deben emprender una
reorganizacion organizacional que facilite la incorporacién de un nuevo rol: el emprendimiento, sin
desmerecer sus misiones centrales de investigacion y docencia.

De igual forma, las empresas asumieron la integracién de la I+D como un requisito indispensable
para innovar y competir eficazmente; sin embargo, los altos costos de inversion que esto
representa se convirtieron en una barrera significativa. Ante este escenario, el tejido empresarial
proyecta en el sistema universitario un aliado estratégico, esperando que los centros de
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investigacion académica absorban y satisfagan esta demanda tecnoldgica mediante el desarrollo
de ciencia aplicada.

Finalmente, entre los primordiales objetivos del Estado se encuentra impulsar el desarrollo social y
econdmico de las regiones para hacerlas mds competitivas. Con este fin, el gobierno debe hacer
fomento, supervision y mantenimiento de alianzas entre las universidades y la comunidad
empresarial para proporcionar servicios y productos de valor agregado que sean resultado del
conocimiento producido dentro de los muros de la universidad. Sin embargo, este suele ser uno de
los principales problemas a nivel de cumplimiento.
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